
Ministero dell’Istruzione e del Merito

Ufficio Scolastico Regionale per la Toscana

Direzione Generale

URGENTE

Ai Dirigenti scolastici delle Istituzioni scolastiche statali

Ai Coordinatori didattici delle Istituzioni scolastiche paritarie

e, p.c. Ai Dirigenti degli Uffici di Ambito Territoriale

Oggetto:  Gestione delle segnalazioni di allarme tramite e-mail massive – Indicazioni operative.

Con riferimento alle recenti segnalazioni di allarme pervenute tramite e-mail massive, si comunica

che la Presidenza del Consiglio dei Ministri, d’intesa con i Ministri interessati, ha fornito

indicazioni operative per la gestione di tali situazioni, in linea con i protocolli già adottati presso

altre Amministrazioni.

In particolare, è stato reso noto che, nel corso della riunione del Comitato interministeriale per la

sicurezza della Repubblica (CISR), convocata per il pomeriggio del 12 novembre 2026 a livello

tecnico, sarà definito un protocollo operativo comune per la gestione delle segnalazioni di allarme.

Secondo le indicazioni già operative, in assenza di elementi concreti ulteriori rispetto alla semplice

ricezione di e-mail massive che facciano ritenere sussistente un pericolo, non si procede

all’evacuazione degli edifici.

Resta ferma la facoltà del Prefetto di disporre misure di evacuazione qualora disponga di elementi

specifici e concreti che configurino una situazione di effettivo rischio.

Pertanto, le istituzioni scolastiche, qualora ne ravvisino i presupposti, potranno fornire al Prefetto

territorialmente competente ogni elemento e informazione utile ai fini delle necessarie valutazioni.

Si invitano le SS.LL. a prestare la massima attenzione alle presenti indicazioni e ad assicurarne la

tempestiva diffusione al personale interessato, nel rispetto delle competenze delle Autorità

preposte alla sicurezza.

Si ringrazia per la consueta collaborazione.

Cordialmente

Il Direttore Generale

Luciano Tagliaferri

Firmato digitalmente ai sensi del c.d. Codice

dell’Amministrazione Digitale e norme ad esso connesse

Responsabile del procedimento:

Luciano Tagliaferri

Referente:

Monia Montigiani

Via Mannelli, 113 – 50136 Firenze

Tel. +3905527251

e-mail PEO direzione-toscana@istruzione.it
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